
DONNEZ DE L’AIR 
À VOTRE TRÉSORERIE 
AVEC EASYCOLLECT, 
la solution de relance automatique 
dédiée aux règlements de vos clients

par CASHFLOW
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RELANCER VOS FACTURES = RÉDUCTION DES DÉLAIS D’ENCAISSEMENT

Mauvais destinataires

?

Les causes 
des retards de paiement Les relances 

régulières automatiques
habituent vos clients à cette procédure, 

vous font gagner un temps précieux, 

et renforcent la crédibilité de votre entreprise.

Boîte mail obsolète

Mauvais payeurs

Société mal organisée
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EFIDEM S’ASSOCIE À MICROSOFT
pour vous proposer une solution entièrement 
automatisée de relance pour vos impayés.

EFIDEM

EASYCOLLECT ERP

Relance mail 1

Relance mail 2

Relance courrier 1

Relance courrier 2

Scénario



4

COMMENT NOUS VOUS AIDONS ?

Conseil et mise 
en place du scénario 
de relance

1

Phase de test 
en situation réelle
(connexion ERP, création client 
lambda, analyse, modifications)

3

Mise en production

4 30 jours

Création des mails 
et des courriers 
selon votre charte

2

Début des relances

5
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DES DIZAINES DE VARIABLES 
POUR PERSONNALISER VOS RELANCES

Envoi des relances
uniquement pendant 

les heures de bureau 
(pas de relance la nuit ou le week-end)

Date

Civilité

Montant
Facture

Client

N° facture
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UNE SOLUTION COMPATIBLE 
AVEC LA PLUPART DES ERP DU MARCHÉ

Quelques ERP compatibles :
Microsoft 

Dynamics

Vous n’avez pas d’ERP ?

Nous vous accompagnons 
vers l’utilisation de Dynamics 365, 

l’ERP de Microsoft
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SUIVI DES RELANCES

Alertes

Rapports
Résultat de vos campagnes 
de relances et suivi des envois online 
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UN SAVOIR-FAIRE ÉPROUVÉ

Compte Nickel utilise 

les API EFIDEM pour envoyer 

des courriers à ses clients

S’appuie sur EFIDEM 

pour développer 

la transformation digitale 

de ses services 

Utilise les solutions EFIDEM 

pour  garder le contact 

avec ses collaborateurs 

partout en Europe

Références grands comptes sur demande
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AVEC EASYCOLLECT PAR EFIDEM
oubliez vos factures impayées et concentrez vous sur vos clients


